
  

 

19 食物安全中心 

有關成員就網購食物意見的
網上問卷調查 
隨著互聯網技術的進步和電子貨幣的普及，網上
購物變得越來越流行。通過應用程式在線購買食
物可以讓現代生活變得更輕鬆。消費者可以透過
網上購物平台訂購各種食物，從預先包裝食物和
冷藏食品，到新鮮農產品和水果。交易完成後，
網上商店會將食物運送到取貨點或消費者家中。 
 
為了解公眾對網購食物的認知，消費態度和習慣，

食物安全中心（中心）於本年四月就網購食物對
各成員網上進行問卷調查。 
 
調查收到超過100名成員回覆，普遍受訪成員對

食物上的資料例如食物標籤有良好的了解，包括
成分列表、保質期和食物致敏原的資料。此外，
成員也能識別需要冷藏的食品。然而，會員們對
冷藏溫度和2小時/4小時規則概念的認知則有較
大的差異。個別成員對受限制食品和高風險食物
的理解未夠充分。 
 
在消費態度方面，大多數成員通過商店網站、社
交媒體平台、互聯網媒介等獲取網上購買食物的

信息，但他們關注網上購買的產品可能存在食物
安全隱憂。超過一半的受訪者擔心食物在運輸過
程中的保存溫度和食物的資料被篡改。他們亦擔
心物流處理人員和集裝箱的衞生狀況。 
 
調查中發現大約三分之二的受訪成員曾使用過
網購服務或有網購食物的習慣。在有網購食物經
驗的成員中，大多數都是購買零食和罐頭食品等
雜貨，其次是冷藏肉類、海鮮和家禽。他們通常
在購買食物後在家中收集食物。 
 
使用網購食物時要留意食物的性質和潛在風險。

長者、幼童、孕婦和免疫力較弱的人等高危人士
更應加倍注意。購買食物，特別是供不經烹煮而
食用的蠔、壽司和刺身等高風險食物時，應光顧
可靠及領有牌照／售賣限制出售食物許可的食
物業處所。中心亦將會加強推廣有關網購食物的
食物安全訊息。 
 
 

「校園食安心」專題網頁 
安全而營養豐富的食物促進兒童健康成長。因此，
確保學校和幼兒中心的食物安全尤為重要，因為
兒童更容易受食物中毒（食源性疾病）影響。在
學校和幼兒中心等繁忙場所，食物處理人員及其
他工作人員都必須了解與這些環境相關的具體
風險，其中包括大量準備和分發膳食、食物中的
致敏物和幼兒哽喉窒息的危險。 
 
保持高水平的食物衞生和安全標準有助於預防
食物危害和污染，從而預防食源性疾病。從事處

理食物工作的人員應接受適當的食物安全培訓。
通過了解潛在危害並保持正確的衞生習慣，學校
和幼兒中心的食物處理人員、教師和照料者可以
預防食源性疾病，保障學童生命。 
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「校園食安心」專題網站旨在幫助學校和幼兒中
心協調保障食物安全各個方面的工作，為學生和
幼兒締造一個安全、健康的飲食環境。網站提供
與學校和幼兒保育設施的基本食物安全要求相
關的資訊和培訓資源，以及有關制訂全面的食品
安全計劃的重要信息。 
 
有 關 詳 情 ， 請 瀏 覽 中 心 網 頁 ：
https://www.cfs.gov.hk/school/index.html 

 

日本進口食品管制措施 
日本政府早前宣布，計劃於2023年夏天將福島
核電站用作冷卻核反應堆而產生的核污水經處
理後排放出海洋。有關計劃引起國際社會和公
眾的關注。 
 
中心已落實核污水排放後對日本進口食品的最
新管制措施，並宣布已禁止源自東京、福島、千
葉、栃木、茨城、群馬、宮城、新潟、長野和埼
玉10（都）縣所收穫、製造、加工或包裝的水產
品進口本港，以確保食物安全和保障市民健康。 
 
政府會繼續與日本駐港總領事館和日本農林水

產省保持緊密溝通，並會密切監察日本進口食
品和福島核電站排放核污水的最新情況，評估
相關風險以採取合適的相應措施。中心會於專
題網頁公布有關日本進口食品樣本的輻射檢測
結果，並會定期發布新聞公告。 
 
有關日本進口食品輻射水平檢測概況，可瀏覽
中心網頁： 
https://www.cfs.gov.hk/tc_chi/programme/
programme_rafs/programme_rafs_fc_01_3
0_Nuclear_Event_and_Food_Safety_04.html 
 
 

 
 

 
 
 

 
「消費者聯繫小組」招募成
員 
中心感謝你參與中心的「消費者聯繫小組」。保
障食物安全有賴各方的踴躍參與，我們現誠意
邀請各位身邊的親友一同參與第七屆「消費者
聯繫小組」。請填妥並交回隨信所附報名表格。
報名表格亦可於中心網頁下載： 
http://www.cfs.gov.hk/tc_chi/committee/co
mmittee_clg_recruitment.html 
 
如欲查詢，請致電2381 6275與歐陽先生聯絡。
填妥之報名表格請以傳真 （2893 3547）、電郵
（clg@fehd.gov.hk）或郵寄（九龍欽州街西87
號食物環境衞生署南昌辦事處暨車房4樓「消費

者聯繫小組」）交回。 
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