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貿易單一窗口計劃(單一窗口) 

由商務及經濟發展局「單一窗口」項目管理辦公

室牽頭 

將由海關負責運作 

九個政府部門參與，包括食環署（食物進出口） 

一站式電子平台讓業界提交「企業對政府」的貿

易文件，以符合貨物進出口的某些規管要求 



單一窗口的好處 

節省業界的時間和成本： 

無需分別接觸不同的政府部門 

透過一個中央資訊科技平台（即單一窗口）便

可隨時提交「企業對政府」的貿易文件 

資料重用及分享 

能夠隨時查詢申請進度及過往的記錄 



本地現行制度 

貿易商 貨運代理商 承運商 貨車司機 代理人 

海關 統計處 工貿署 食環署 漁護署 

只有部分工作流程已電腦化 



將來的單一窗口 

貿易商 貨運代理商 承運商 貨車司機 代理人 

海關 統計處 工貿署 食環署 漁護署 

貿易單一窗口 



單一窗口第一階段 
的擬議實施時間表 

 2018年中開始實施 

可自願透過單一窗口提交某些牌照及
許可證的申請 

不涉及食環署 



單一窗口第二階段 
的擬議實施時間表 

 2022年開始實施 

透過立法（設有過渡期）強制性規定經
單一窗口申請牌照及許可證 

食環署將另行開發一個新的食物商平台
（FTP）與單一窗口連接，以提供各種
線上功能 



單一窗口第三階段 
的擬議實施時間表 

 2023年開始實施 

強制性規定（設有過渡期）經單一窗口
提交進出口報關單及新的預報貨物資料
文件 



擬議的單一窗口第三階段 
（2023年開始） 

電子預報貨物資料 

(eACI) 

貨物付運前 

貨物報告 

 

貨物付運前 

進出口報關單 

(TDEC) 

貨物付運前或後 



建議的線上功能： 

 申請食物進口商 / 分銷商登記及續 期 

 申請進口許可證、進口批准、出口用衞生證書 

 查詢申請的進度 

 檢索及重用過往申請的資料 

 檢索電子衞生證書 

 搜尋資料，例如獲批准的加工廠 / 農場名單 

食物商平台 



資訊流向 

海關 

漁護署 

食環署 
食物商平台 

衞生署 工貿署 

統計處 

貿易 
單一窗口 

食物商 



分階段推出各種功能，直至單一窗口全面實施 

食物商平台第一階段(暫定2019年) 

 申請食物商登記及續期 

 檢索電子衞生證書 

 發放資料 

食物商可經單一窗口(以單一登入方式)進入食
物商平台或直接進入 

食物商平台 



歡迎提出意見 
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